ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETES

A HBZ Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6) mint adatkezel6 magara nézve kotelez6nek ismeri
el jelen jogi kozlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével
kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabélyzatban és a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott elvarasoknak. Az Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé
adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhet6k a http://www.hannakincse.hu cimen, vagy az
Erintett elérheti a kovetkez6kre Kattintva (http://hannakincse.hu/gdpr.pdf)

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztat6 barmikor torténd
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kellg idében értesiti kézonségeét.
Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleményiinkh6z kapcsoldddan, kérjiik, irja meg nekiink, és
kolléegank megvalaszolja kérdését.

Az Adatkezel§ elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tigyfelei informacioés Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az Adatkezel6 az
alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:

2. AZ ADATKEZELO

Név: HBZ HANNA BAHOR ZARCENTRUM Kereskedelmi Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
(HBZ Kft.)

Székhely: 4030 Debrecen, Galamb u. 23-29.

Adoszam: 11865779-2-09

Cégjegyzékszam: Cg. 09-09-006726

A bejegyz6 bir6sag megnevezése: Debreceni Torvényszék Cégbirosaga

Képviseli: Nyikosné Bajnok Edina, ligyvezet6

Telefon: +36/30/399-9741

e-mail: info@hannakincse.hu

Honlap: www.hannakincse.hu

3. A TAJEKOZTATOBAN TALALHATO FONTOSABB FOGALMAK
MEGHATAROZASA:

o Erintett”: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithat természetes
személyek, akikre vonatkozoan az Adatkezel6 hozzajuk kapcsolodé személyes
adatokat kezel.

e ,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiilonésen valamely azonosito, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

e ,Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
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kijel6lésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

»Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténd hozzaférhetévé tétel tutjan, 0sszehangolds vagy osszekapcsolds, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

»Adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
»Adatfeldolgozas”: az adatkezel6 megbizadsabol vagy rendelkezése alapjan eljar6
adatfeldolgoz6 altal végzett adatkezelési miiveletek 6sszessége;

»Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

»Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil
attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az uni6s vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem minosiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

4. ALAPELVEK AZ ADATKEZELES SORAN

Az Adatkezel6, adatkezelési tevékenységeit a kovetkezd, személyes adatok kezelésére
vonatkozo elvek alapjan végzi, miszerint a személyes adatok:

1.

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
kell végezni (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

gyljtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerli célbol torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal ©ssze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a
kozérdek(i archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség™);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul t6roljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);
tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en
kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatésag”);

kezelését oly moddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasdval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
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biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel? felel6s a fenti alapelvek megfelelésért, tovabba képes e megfelelés igazolasara
(,;elszamoltathatosag”).

Mind az adatkezelés moddjanak meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran az
Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt
végre a fenti elvek hatékony megvalositasa, a kotelezettségek teljesitése, jogi garanciak
beépitése stb. céljaval, mindezeket pedig szabalyozottan és részletesen dokumentaltan teszi
meg. A gyakorlatban a gondolkodasmaddot el6segiti a munkavallalok oktatasa, adatvédelmi
tudatossaga, valamint az egyes adatkezelések bevezetése és/vagy rendszeres feliilvizsgalata
soran hasznalt hatasvizsgalat, kockazatelemzés, érdekmérlegelési teszt (,,Privacy by
design”).

Az Adatkezel6 kizarolag csak olyan, az érintett 6nkéntes hozzajarulason alapulé személyes
adatokat kezel, melyek sziikségesek az érintettnek nyujtott, az Altalanos Szerz6dési
Feltételekben meghatarozott szolgaltatas teljesitéséhez.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor helyreallithat6 a kapcsolat, ha az Adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreéllitashoz sziikségesek.

Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a cselekv6képtelen és 16 éven aluli korlatozottan
cselekvOképes kiskoru személyek, a gyermekek személyes adatainak védelmére. Az 6
nyilatkozatukhoz a toérvényes képvisel6jének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon
szolgaltatas részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben témegesen el6forduld
adatkezelést céloz, és kiilonosebb megfontolast nem igényel.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az Adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban

a) a ra vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetben is kezelheti.

Az Adatkezel6 személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az Adatkezel6 Kkijelenti, hogy az adatkezelése minden
szakaszaban megfelel a célnak, tovabba az adatok felvétele és kezelése tisztességesen
torténik. Az Adatkezel6 kijelenti, hogy csak olyan személyes adatot kezel, amely az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy személyes adatot csak megfelel6 tajékoztatason alapuld
beleegyezéssel kezel. Az Adatkezel6 az érintettet az adatkezelés megkezdése elott
megfelelden tajékoztatja, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezd. Az
érintettet — egyértelmiien, kozérthetden és részletesen — tajékoztatja az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az
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adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol,
arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezel6 az érintett hozzajarulasaval és az
adatkezel6re vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatas kiterjed az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetoségeire
is.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét,
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathat6 modon végzi. Az Infotv. 2. § (2) bekezdése alapjan, az alapelvek korében az
Infotv. 4. § (5) bekezdésében meghatarozott kovetkezd kiegészitéssel egyiittesen kell
alkalmazni a Rendeletet: ,,A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell
tekinteni, ha az érintett véleménynyilvanitdsi szabadsdgdnak biztositdsa érdekében az érintett
véleményét megismerni kivano személy az érintett lakohelyén vagy tartozkodadsi helyén
felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes adatait e térvény rendelkezéseinek megfelelben
kezelik és a személyes megkeresés nem lizleti célra iranyul. A személyes megkeresésre a
munka tdrvénykonyve szerinti munkasziineti napon nem kertilhet sor.”

Az Adatkezel6, a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelelgsségéért kizarélag az azt megadd személy (Erintett) felel. Barmely Erintett e-mail
cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizarolag 6 vesz igénybe szolgdltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail
cimen tortént belépésekkel osszefiiggd mindennemii felelGsség kizérélag azt az Erintett
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

5. AZ ADATKEZELES TiPUSAI, A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ
ADATKEZELES CELJA, JOGCIME ES IDOTARTAMA

Az Adatkezel6 tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezové, melyrdl kiilon értesitjiik kozonségiinket.

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatk6zl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzdjarulasanak beszerzése.

Az Adatkezel6 adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatélyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

- Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2011. évi CXII. torvény - az informaciés ©Onrendelkezési jogrol és az
informéacioszabadsagrdél (Infotv.),

- 2001. évi CVIIL. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseir6l (Eker.tv.),

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht.),
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1. HONLAP HASZNALATA SORAN KEZELT ADATOK

On a http://www.hannakincse.hu oldalt személyes adatai megadasa nélkiil
hasznalhatja, ennek megfelel6en a honlap hasznalatara az altalanos adatvédelmi
rendelet hatalya nem terjed ki.

A honlap bongészése soran keletkezd adatokat az Adatkezel6 semmilyen moédon nem
tarolja vagy kezeli a konkrét érintetthez kothet6 modon.

2. A http://www.hannakincse.hu HONLAP COOKIE KEZELESE

A http://www.hannakincse.hu honlap {izemeltetdje a testre szabott kiszolgalas
érdekében a felhasznal6 szamitégépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyez el és
olvas vissza, azonban a cookiek segitségével nem valdsit meg személyes adat kezelést.

Az adatkezelés jogalapja: az Eker tv. 13.8/A (3), (4) bekezdései, a 2002/58/EK
iranyelv 5. cikk (3) bekezdésében foglalt jogszabdlyi rendelkezések, valamint az Ehtv.
155.8 (4) bekezdése alapjan az érintett hozzajarulasa, amelyet a honlapokra torténd
elso belépéskor kériink el, és rogzitiink.

A siitikrol az alabbi cimen érhets el bévebb informacio:
http://www.hannakincse.hu/cookie

A siitit a felhasznalé képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja
bongészbjében a siitik alkalmazasat. A siitik kezelésére altalaban a bongészok
Eszkozok/Beallitasok meniijében az Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy siiti
megnevezéssel van lehetdség.

3. UZENETKULDESHEZ, KAPCSOLATFELVETELHEZ KAPCSOLODO
ADATKEZELES

A kezelt személyes adatok tipusa: az érintett neve, e-mail cime.

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az érintett szamara megfeleld informacio
nyujtasa és kapcsolattartas.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel kapcsolatba
1ép és az Adatkezel6tdl informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan.

Az adatkezelés idétartama: a szolgdltatds nyujtasanak id6tartama alatt (az adat
torléséig).

Személyes adatok tovabbitasa: Az adatkezelés soran, a személyes adatok keriilnek
tovabbitasra az adatkezel6vel szerz6déses kapcsolatban all6 adatfeldolgozdéknak, a
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szerzddésben foglalt szolgaltatasok teljesitésének céljabol, az Adatkezel6 utasitasa
alapjan.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat leirasa:
a. Az érintett az Adatkezel6 altal biztositott, szamara elérhet6 tton vagy moddon

egyeztethet az Adatkezel6vel az Adatkezel6 szolgaltatasair6l, és/vagy egyéb,
kapcsolodo kérdésekrol.

b. Erintett, az adatkezelés céljaval 6sszhangban, énkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy ha
az informacidkérés soran elérhet6ségét megadta, azon keresztiil Adatkezel6 vele
kapcsolatba 1épjen, hogy a kérdést pontositsa, vagy azt részére megvalaszolja.

4. AJANLAT KERESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

A kezelt személyes adatok tipusa: Az érintett neve, telefonszama, e-mail cime,
tervezett 1étszam, érkezés idopontja, tavozas idopontja.

Az adatkezelés célja: A weboldalon talalhat6 szolgaltatasokkal kapcsolatos arajanlat
kérések teljesitése, kapcsolattartas.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 weboldalan
regisztral, valamint azok megjel6lt kapcsolattartoja.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan.

Az adatkezelés idotartama: felhasznaldi adatok adatbazisban tarolasanak idejére, a
felhaszndlo torlési kérelméig.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat leirasa:
Az arajanlat kérés elkiildése érdekében érintett kitolti az {irlapot, melynek soran meg

kell adnia az arajanlat teljesitéséhez sziikséges informacidkat.
5. SZAMLAZASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

A kezelt személyes adatok tipusa: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam,
szamlazasi cim (iranyit6szam, telepiilés név, utca, hazszam, emelet, ajto).

Az adatkezelés célja: A weboldalon szolgaltatas igénybevétele soran a szerzddés
teljesitése, szamla kiallitdsa, a fizetés dokumentéaldsa, szamviteli kotelezettség
teljesitése, kapcsolattartas.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 weboldalan
Adatkezeld szolgaltatasat igénybe veszi, és vele szerzodés kottetik.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
) pontja, az altalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi CXXVIL. 159. § (1) bekezdése,
valamint a szamvitelrél szo6l6 2000. évi C. térvény alapjan.

Az adatkezelés idétartama: a kidllitott szamldkat az Sztv. 169. § (2) bekezdése
alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell 6rizni. Tarsasagunk a térvényi
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el6irason tul + 2 évig kezeli a személyes adatokat az eléviilési id6, valamint az egyes
adohatosagi vizsgalatok lefolytatasa miatt.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat leirasa:
Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitisa és a

szamviteli bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik.

Az adatok megismerésére jogosultak, a személyes adatok cimzettjei:
Az Adatkezel6, és a konyveléssel érintett adatfeldolgozé (REGISTER 2000 Kft.) a

felvett megrendelések teljesitése és a szamla kibocsatasa érdekében kezeli a
szamlazashoz kapcsolodo személyes adatokat.

6. HIRLEVEL TEVEKENYSEG

A Grt. 6. §-a értelmében Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz,
hogy az Adatkezel6 hirleveleivel a hirlevélre torténd regisztracikor megadott
elérhet6ségein megkeresse. Tovabba Felhasznalé a jelen tajékoztaté rendelkezéseit
szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy az Adatkezel6 a reklamajanlatok
kiildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Torlési kérelem kiildhet6 a jelen tdjékoztaté ,,AZ ERINTETTEK JOGAI ES
JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI” pontjdban megjelolt elérhet6ségekre,
valamint a torlés a marketing megkeresés (hirlevél) aljan talalhaté ,Leiratkozas”
gombra kattintva is kérelmezhetd. Leiratkozds esetén az Adatkezel6 tovabbi
hirleveleivel, ajénlataival nem keresi meg az Erintettet a tovabbiakban. Az Erintett
barmikor ingyenesen leiratkozhat a hirlevélr6l, és az adatkezeléshez vald
hozzajarulasat visszavonhatja.

Ebben az esetben az Adatkezeld minden - a hirlevelek kiildéséhez sziikséges -
személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi hirlevéllel nem keresi meg a
Felhasznalot.

A kezelt személyes adatok tipusa: név, e-mail cim, valamint a rendszer tarolja a fel-
és leiratkozassal, az iizenetek kiildésével, kézbesitésével, megnyitasaval, illetve az
érintettek online aktivitasaval kapcsolatos analitikai adatokat (pl. az események
datuma és id6pontja, megtekintett tartalmak, szamitogép IP cime, kézbesithetetlenség
oka).

Az adatkezelés célja: hirlevelet tartalmazo elektronikus iizenetek (e-mail) kiildése az
érintett részére, tajékoztatds nyujtasa az aktualis informaciokrol, akciokrol, uj
funkcidkrol, aktudlis rendezvényekrdl, programokrol, a cimzett teljes kordi, altalanos,
vagy személyre szabott tajékoztatasa az Adatkezel6 legijabb akcioirol, eseményeirdl,
hireirdl, értesités szolgaltatasok valtozasarol, elmaradasarol.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 hireirdl,
akcidirol, kedvezményeirdl rendszeresen értesiilni kivan, ezért személyes adatainak
megadasaval a hirlevél szolgaltatasra feliratkozik a weboldalon talalhat6 [Elolvastam
és elfogadom az adatvédelmi iranyelvet] checkbox-ra (jel616négyzet) valo kattintassal.
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja és a Grt. 6. § (5) bekezdése)

Az adatkezelés idétartama: a hozzajarul6 nyilatkozat visszavondasaig, azaz a
leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az Adatkezel6 iigyfélszolgalati munkatarsai

kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem
értesiil az adatkezel6 hirlevélben foglalt aktualis ajanlatairol.

7. KOZOSSEGI OLDALAKON TORTENO JELENLET

Az Adatkezel6 elérhetd a Facebook kodzosségi portalon. Adatkezeld az érintettekkel a
kozosségi oldalon keresztiil kizardlag akkor kommunikal, és igy a kezelt adatok
korének célja akkor valik lényegessé, ha az érintett a kozosségi oldalon keresztiil
keresi meg az Adatkezelot.

A kezelt személyes adatok tipusa: érintett publikus neve, publikus fot6ja, publikus e-
mail cime, érintett k6zdsségi oldalon keresztiil kiildott iizenete, érintett altali értékelés,
vagy mas mivelet eredménye.

Az adatkezelés célja: a weboldalon talalhat6 tartalmak koézosségi oldalon torténd
megosztasa, publikalasa, marketingje. A kozdsségi oldal segitségével az érintett
tajékozodhat a leguijabb akciokrdl is.

Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezel6 kozdsségi
oldalait vagy azon megjelend tartalmakat 6nként kovetik, megosztjak, kedvelik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa (GDPR Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja és a Grt. 6. § (5) bekezdése). Erintett a kozosségi oldal feltételei
alapjan ©onként hozzajarul az Adatkezel6 tartalmainak kovetésével, kedveléséhez.
Példal6z6 meghatarozassal élve, a Facebook oldalon talalhaté iizend falon kozzétett
hirfolyamra az érintett az oldalon talalhato6 ,,like”/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat
fel, és ezzel hozzajarul az Adatkezel6 hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat
tizendfalan, és az ugyanitt talalhato ,,dislike”/”nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat
le, tovabba az {izend fal beéllitdsai segitségével torolheti a nem kivant, iizen6 falon
megjelend hirfolyamokat.

Az adatkezelés idotartama: az érintett kérésére torlésig.

Frintett az adott kozosségi oldal adatkezelésérdl tdjékoztatast az adott kozosségi
oldalon kaphat.

8. PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A kezelt személyes adatok tipusa: Panasz egyedi azonositészama, név, lakcim,
telefonszam, bankszamlaszam (pénzbeli kartérités esetén), a panaszbejelentés helye,
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ideje, a panaszbejelentés modja, kapcsolodé dokumentumok (pl. jegyzokonyv,
bejelentd lap), fénykép.

Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 altal kinalt termékekkel kapcsolatosan felmertiilé
mindségi kifogasok kezelése, elbiralasa, nyilvantartasa.

Az érintettek kore: A reklamacio kapcsan a panaszt benyujto vevo, a kereskedd és az
Adatkezel6 ligyintéz6 munkatarsa adatait taroljuk.

Az adatkezelés jogalapja: Hozzajarulas alapjan indul az iigyintézés, a jegyz6konyv
jogszabalyi kotelezettség alapjan késziil. [GDPR 6. cikk (1) a) és c)]

Az adatkezelés idétartama: A panaszrol felvett jegyzékonyvek és a kapcsolodd
iratok tekintetében a fogyasztovédelemrdl sz6lé 1997. évi CLV. toérvény 17/A. § (7)
bekezdése alapjan 5 + 2 év.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat leirasa:
Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitasa és a

szamviteli bizonylat-megorzési kotelezettség teljesitése érdekében torténik.

Az adatok megismerésére jogosultak, a személyes adatok cimzettjei:
Az Adatkezeld, a panaszrdl felvett jegyzokonyvek jogszabalyban foglalt

kotelezettsége teljesitése érdekében kezeli a panaszhoz kapcsolodd személyes
adatokat. Cimzett lehet egy esetleges vizsgalat soran a fogyasztovédelmi hatosag is.

9. A HOZZAJARULAS IGAZOLHATOSAGAVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

10.

A kezelt személyes adatok tipusa: érintett I[P cime, e-mail cime, a hozzajarulas
idépontja

Az adatkezelés célja: A regisztracio, megrendelés soran az informatikai rendszer
eltarolja a hozzajarulassal kapcsolatos informatikai adatokat a késébbi bizonyithatdsag
érdekében.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 weboldalan
regisztral, megrendel, hirlevélre feliratkozik.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség alapjan (GDPR 6. cikk (1) c)
pontja alapjan), a GDPR Rendelet 7. cikk (1) bekezdése irja el ezt a kitelezettséget.

Az adatkezelés idotartama: A jogszabdlyi el6irasok miatt a hozzajarulast késébb
igazolni kell tudni, ezért az adattarolas id6tartama az adatkezelés megsziinését kovetd
eléviilési ideig kertl tarolasra.

REMARKETING TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Adatkezel§ tajékoztatja az Erintetteket arrél, hogy a http://www.hannakincse.hu
weboldalba Facebook remarketing kdod van beiiltetve. A honlapunkra érkez6 latogatok
[P-cimét a Facebook rogziti, és a latogatast kovetd 3 honapban hirdetéseket kinal fel a
Facebook iizend falon.
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Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 a Facebook remarketing pixelét hasznalja a
Facebook-hirdetések hatékonysaganak novelésére, un. remarketing lista épitése
céljabol. fgy a Weboldal meglatogatasa utan kiilsé szolgéltaté — példaul a Facebook —
internetes webhelyeken hirdetéseket jelenithet meg.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 weboldalan
rendel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, valamint az Ekertv. alapjan.

Az adatkezelés idotartama: alapesetben a latogatast kovetd 3 hénapig, illetéleg az
érintett altal to6rténd beallitassal azok torléséig.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat leirasa:
A Latogat6 a honlap hasznalataval hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az emlitett kddok

az On szamit6gépén tarolodjanak és ahhoz az Adatkezeld hozzaférhessen. A kédok
fészabaly szerint 3 honapig tarolédnak, On ugyanakkor a béngészéprogram
segitségével beallithatja és meggatolhatja a kodokkal kapcsolatos tevékenységet.
Felhivjuk azonban figyelmét arra, hogy ez ut6bbi esetben, a kddok hasznalata nélkiil
el6fordulhat, hogy nem lesz képes hasznalni a weboldal minden szolgaltatasat.
Bévebben a Facebook remarketingrdl az alabbi linken olvashat:
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

11. KULSO LINKEK ES HIVATKOZASOK

Weboldalunk szamos olyan kapcsolddasi pontot (linket, hivatkozast) tartalmazhat,
amely mas szolgaltatok oldalaira vezet, igy a honlap latogatéja eljuthat olyan
weboldalakra, amelyeknek adatkezelését nem az Adatkezel6 végzi. Ezen szolgaltatok
adat- és informéaciovédelmi gyakorlataért az Adatkezel6 nem vallal felelGsséget.

Ezek a linkek a kovetkezok:

- http://www.mandsol.com

12. EGYEB ADATKEZELESEK

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy a bir6sag, az iligyész, a nyomozo
hatosag, a szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkereshetik az adatkezel6t. Az Adatkezel6 a hatésagok részére —
amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges.

6. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

Bizonyos esetekben sziikségessé valhat az Adatkezeld szamara adatfeldolgozdok
igénybevétele, ami azt jelenti, hogy a jelen adatvédelmi tajékoztatoban is rogzitett személyes
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adatait atadjuk az adott szolgaltatassal érintett adatfeldolgozonak. Az adatfeldolgozok a
személyes adatokkal kizarolag az Adatkezeld utasitasai szerinti technikai feladatokat latjak el,
melyek a kovetkezdk: adatok tarolasa, értékelése, elemzése, rendszerezése, szelektalasa,
archivalasa, technikai és egyéb szervezési-bonyolitasi feladatok ellatasa és biztositasa, honlap
tizemeltetése, webes arculat kialakitasa.

Az adatokat az adatfeldolgozdék ugyanannyi ideig 6rzik, mint az Adatkezeld, ezt kdvetGen
torlésre keriilnek. Az Adatkezel6 e korben Kkijelenti, hogy valamennyi adatfeldolgozot
gondosan valasztja meg, minden esetben hangsulyozza és elvarja a személyes adatok kezelése
soran feltétleniil sziikkséges unids és magyar jog szerinti el6irasok betartasat. Az Adatkezel6
jogosult az adatvédelmi és biztonsagi kovetelmények betartasanak ellendrzésére.

Adatkezel6 a kovetkez6 adatfeldolgozokat veszi igénybe.

Adatfeldolgozo
Neve: Dudas Csaba, egyéni vallalkoz6 (MANDSOL)
Székhelye: 4231 Bokony, Arpad u 7.
Ado6szama: 60958404-1-35
Nyilvantartasi szama: 25453888
Statisztikai szamjele: 60958404620123115
E-mail: info@mandsol.com
Telefonszam: +36/20/3573-293
Honlap: http://www.mandsol.com
Az adatfeldolgozéi tevékenység tarhelyszolgaltatas, weboldal {izemeltetés
megnevezése:
Adatfeldolgozo
Neve: Facebook Ireland Ltd.
Székhelye: 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2 frorszag
Az adatfeldolgozéi tevékenység Az Erintett altal a reklamozasi tevékenység érdekében jévahagyott
megnevezése: személyes adatokon a!apulé meghatarozott, célzott elektronikus
hirdetések eljuttatasa az Erintett szdmdra.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgoz6 igénybevételére, melynek
személyérdl legkésébb az adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi mddon tajékoztatast.

7. AZ ADATOK TAROLASA

Adatkezel6 az érintett személyes adatait a Dudas Csaba, egyéni vallalkozo (MANDSOL) altal
lizemeltetett szerveren tarolja.

8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezeld és adatfeldolgozoi a technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira jelentett, valtozd valoszinliségii és stlyossagu kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantaljak.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkozoket gy
valasztja meg és iizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

- hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
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- valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);
- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilonosen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezeld a kiilénb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetové teszi —kozvetleniil ne legyenek 0Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhet6k.

Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran meg6rzi

- a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

- a sértetlenséget: megvédi az informdaciénak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

- a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van
ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkzok.

Az Adatkezel6 és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere és halézata
egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és
arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra
vezet0 tamadasok ellen. Az iizemeltet6 a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazasszintii
védelmi eljarasokkal gondoskodik. Téajékoztatjuk a felhasznalékat, hogy az interneten
tovabbitott elektronikus iizenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil
sériilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerzodés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara vezetnek.
Az ilyen fenyegetésekt6l megvédend6 az Adatkezel6 megtesz minden tdle elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kivill lehet6vé teszi az alkalmazott Ovintézkedések
hatékonysaganak ellenOrzését is.

Az Adatkezeld nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. Az
esetleges adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb
72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinilisithetden nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beliil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgal6 indokokat is.

9. AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI
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Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett moddon,
illetve az Adatkezel6 fenti elérhet6ségein.

9.1. Tdjékoztatdshoz valé jog

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyujtsa.

9.2. Az érintett hozzdféréshez vald joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:
- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

- a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

- a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

- a feliigyeleti hat6saghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrasokra vonatkozé informacio;

- az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott
logikdra és arra vonatkoz6 érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a
tajékoztatast.

9.3. Helyesbités joga
Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

9.4. Torléshez valé jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozé személyes adatokat:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtétték vagy
mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsobbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unios vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
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- a személyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés sziikséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdozérdekbol vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

- a népegészseg-iigy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol, kdzérdek alapjan;

- vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

9.5. Az adatkezelés korlatozdsdhoz valo jog

Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek
valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

9.6. Adathordozdshoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

9.7. Tiltakozds joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekli vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel¢ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
Adatkezel0 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6 ereji
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

9.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotdst
Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve
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joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené. Az Adatkezel6 nem
végez automatizalt adatkezelésen vagy profilalkotason alapulé automatizalt dontéshozatalt.

9.9. Visszavonds joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszertiségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet err6l tajékoztatni kell. A
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri modon kell lehet6vé tenni, mint annak
megadasat.

9.10. Birésdghoz fordulds joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen bir6saghoz fordulhat, azaz pert
indithat a lakohelye (tartozkodasi helye) szerint illetékes térvényszéken (a torvényszékek
felsorolasat az alabbi linkre kattintva tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek). A
birésag az tigyben soron kiviil jar el.

9.11. Adatvédelmi hatésdgi eljards

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9.12. Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtdo egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinlisithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljestil:

- az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzéaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valoszintsithetden nem valosul meg;

- a tajékoztatds aranytalan erOfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.
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Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisitheten magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

9.13. Kdrtérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l vagy az
adatfeldolgozo6tol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik
felelosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel6 mind az
adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés
altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 egyetemleges
felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelGsség.

9.14. Eljdrdsi szabdlyok

- Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk
szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.

- Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithat6. A hatarid6 meghosszabbitasardl az
Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatas elektronikus tton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként
kéri.

- Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

- Az Adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tlzo, az
adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6o vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre ésszerii dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan tortén6 intézkedést.

- Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrol, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.

- Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban keriilnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

10. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA
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Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem érint6 modon modositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gydjtésiik céljatdl eltérd
célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatja Ont
az adatkezelés céljarol és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak id6tartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
id6tartam meghatarozasanak szempontjairol;

azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozé személyes
adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzajarulason, vagy szerzddéses kapcsolaton alapulo adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhatdsaghoz valo jog biztositasat;

hozzajarulason alapul adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzdjaruldst On barmikor
visszavonhatja,

a felligyeleti hat6saghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol;

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozoan érthet6 informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent6séggel, és Onre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdddhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzéjérulas, az adatkezeléshez a tajékoztatason feliil Onnek hozz4 is kell jarulnia.

Kelt: Debrecen, 2020. februar ho 10. nap

Oldal 17 /17



	1. BEVEZETÉS
	2. AZ ADATKEZELŐ
	3. A tájékoztatóban található FONTOSABB fogalmak meghatározása:
	4. ALAPELVEK AZ ADATKEZELÉS SORÁN
	5. AZ ADATKEZELÉS TÍPUSAI, A SZEMÉLYES ADATOK KÖRE, AZ ADATKEZELÉS CÉLJA, JOGCÍME ÉS IDŐTARTAMA
	6. ADATFELDOLGOZÓ IGÉNYBEVÉTELE
	7. AZ ADATOK TÁROLÁSA
	8. ADATBIZTONSÁGI INTÉZKEDÉSEK
	9. AZ ÉRINTETTEK JOGAI ÉS JOGÉRVÉNYESÍTÉSI LEHETŐSÉGEI
	10. Az adatkezelési tájékoztató módosítása

